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Catre,
COLEGIUL MEDICILOR STOMATOLOGI DIN ROMANIA

Colegiul Medicilor Stomatologi Suceava constata cu tristete transformarea, din ce in
ce mai rapid a stomatologiei, din medicina, in ,comert cu dinti”. Goana dup& un venit mai
mare si acapararea unei clientele consistente, a luat locul medicinei empatice si umane,
uneori chiar de ordin social. Vedem permanent in social-media si in viata cotidiana foarte
multe campanii de publicitate agresiva, ce lezeaza demnitatea medicului stomatolog, pe care
noi, ca organism profesional, suntem obligati de lege, de standardele profesiei si de etica sa
0 aparam.

Stomatologia a ajuns sa ,vanda” preturi mici prin reclame insistente si agasante
(exemplu: acum, manopera de numai 100 lei, devine ,doar 95", ,doar 5 locuri disponibile”...
oferte de sarbatori, de vacante, de inceput de scoald, etc.), a ajuns pana a se plati la
magazine diverse si la farmacii, pentru a se distribui carti de vizita si pliante felurite, chiar prin
a prinde acestea de stergéatorul masinilor prin parcari sau prin distributie in taxiuri, pentru a
mai ,acapara’ un pacient, doi, pana la contractarea destul de dubioasd dintre cabinete
stomatologice (mici sau mari) cu magazine alimentare/supermarketuri, pentru oferirea de
reduceri incrucisate.

in nici una dintre profesiile liberale (avocati, notari, arhitecti, contabili) nu este permis
acest tip promovare si nici nu se foloseste agresiv, fiind sub demnitatea profesionald. Nici
macar profesiile de mestesug nu folosesc un nivel atat de degradant de racolare a clientelei.
Dar, din pacate, stomatologia o foloseste, si chiar din plin. Apoi, ca medici stomatologi, nu
putem agrea negocierea practicatd de catre pacienti, care ,se targuiesc” asupra preturilor cu
noi, cateodata fara urma de bun simt, tocmai fiindca sunt incurajati de o astfel de publicitate
degradanta, dar agresiva si persuasivd. Am ajuns in zona de ,bazar’ al serviciilor
stomatologice, din cauza acestor reclame, care dau dreptul- aparent pacientilor s ne
desconsidere calitatea muncii si s& negocieze cu medicii stomatologi, preturile manoperelor
si materialelor.

Avand in vedere legislatia atasata, Colegiul Medicilor Stomatologi Suceava sesizeaza
Colegiul Medicilor Stomatologi din Romania, cu privire la derapajele din ce in ce mai dese si
mai flagrante din spatiul public (mai nou, in toate formele acestuia), cu privire la campaniile
de promovare si informare neadecvatd a oferirii de servicii stomatologice, precum si
atingerea, lezarea si denaturarea, chiar denigrarea imaginii stomalogiei din Romania prin
aceste metode, de catre entitati private, care nu respecta legislatia din domeniu, in special,
codul deontologic al medicului stomatolog - referitor la practicarea deontologicd a
stomatologiei cu tot ceea ce presupune aceasta, prin reclame inselatoare si comparative,
omisiuni grave in informatiile furnizate, precum si prin concurenta neloiald in domeniul




serviciilor stomatologice. De multe ori, aceste reclame, fie c& sunt afisate la cabinet,
spatiul public, difuzate la radio si televiziune, sau c& apar pe pliante sau promotii prln
magazine, contin informtaii false, pentru atragerea clientelei (de ex: ,dinti pe viatd”, ,garantia
lucrarilor pe viatd”).

CMS Suceava solicits imperativ conducerii CMSR sa ia act de cele mentionate mai
sus. Rugam insistent ca CMSR s& se foloseascé de toate atributele si parghiile legale
directe, cat si indirecte (prin relatia cu institutiile statului), pentru a stopa aceste practici
necolegiale, incorecte deotologic si neconcurentiale, ce lezeaz& imaginea stomatologiei
romanesti si aduc grave prejudicii eticii medicale si tinutei corpului profesional.

in cazul in care nu se dispun masurile imediate, conform legislatiei in vigoare, pe viitor
va fi tot mai greu, chiar imposibil, de a fi remediate aceste derapaje.

Legislatia se regaseste anexata.
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LEGISLATIE REFERITOARE LA PUBLICITATE S| CONCURENTA NELOIALA

Legea nr.95/2006, republicata, cu modif.

ART. 512

(1) CMSR are urmatoarele atributii generale:

a) asigurd aplicarea regulamentelor si normelor care organizeaza@ si reglementeaza
exercitarea profesiei de medic stomatolog, indiferent de forma de exercitare i de unitatea in
care se desfagsoara activitatile stomatologice;

b) apara demnitatea, promoveaza drepturile si interesele membrilor sdi in toate sferele
de activitate, apara onoarea, libertatea si independenta profesionala ale medicului stomatolog
in exercitarea profesiei;

c) asigura respectarea de catre medicii stomatologi a obligatiilor ce le revin fata de pacient si
de sanatatea publica,

d) atestd onorabilitatea si moralitatea profesionala ale membrilor sai;

f) elaboreaza si adoptd Regulamentul de organizare si functionare al CMSR si Codul
deontologic _al medicului_stomatolog, luand masurile necesare pentru respectarea unitard a
acestora;

i) 1i reprezinta pe membrii sai in relatiile cu asociatii stiintifice, profesionale, patronale si cu
sindicatele;

Jj)_stabileste si reqglementeaza reqgimul de publicitate a activitdtilor stomatologice;

k) colaboreaza in domeniul sdu de competenta cu organizatii, autoritati/instituti publice,
persoane fizice/juridice cu atribufii desemnate de Ministerul Sanatatii, asiqurdnd cadrul
necesar desfasurarii unei concurente loiale bazate exclusiv pe promovarea competentei
profesionale;

n) actioneaza, alaturi de institutiile sanitare centrale si teritoriale, ca in unitatle sanitare
publice si private (cabinete, ambulatorii, spitale) sa fie asigurata calitatea actului medical de
catre medicii stomatoloqgi;

t) avizeaza. in domeniul sdu de competenta, autorizarea infiintarii cabinetelor stomatologice
publice sau private si adopta masuri in legatura cu interzicerea instalérii i functionarii acestora,
in colaborare cu Ministerul Sanatatii, tinand seama ca exercitarea activitatilor stomatologice sa
se faca in concordanta cu respectarea criteriilor de buna practica a cabinetelor stomatologice,
stabilite de Consiliul national, cu competenta profesionala a medicului stomatolog si cu dotarea
tehnica;

ART. 517

Membrii CMSR au urmatoarele drepturi:

b) dreptul sa se adreseze organelor abilitate ale CMSR si s& primeasca informatiile solicitate;

c) dreptul sa participe la orice actiune a CMSR si sé fie informati in timp util despre aceasta;

ART. 518

Obligatiile membrilor CMSR sunt urmatoarele: -

a) sa respecte dispozitiile Regulamentului de organizare si functionare al Colegiului Medicilor
Stomatologi din Romania, ale Codului deontologic al medicului stomatolog, hotérarile organelor
de conducere ale CMSR si regulamentele profesiei;

d) sa participe la sedintele ori adunarile la care au fost convocati;

e) sa execute cu buna-credintd sarcinile care decurg din hotararile organelor de conducere
ale CMSR,;

h) sa respecte normele, principiile si indatoririle deontologiei medicale;

h*1) sa pastreze confidentialitatea asupra dezbaterilor, opiniilor si voturilor exprimate
in organele de conducere; '
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i) sa aiba un comportament demn in exercitarea profesiei ori a calitatii de membru al CMSR;

ART. 519

Obligatiile membrilor CMSR, ce decurg din calitatea lor specialda de medici stomatologi, sunt:

a) sa respecte si sa aplice in orice imprejurare normele de deontologie ale profesiei de medic
stomatolog;

b)_sa nu aduca prejudicii reputatiei profesiei sau altor membri, respectand statutul de corp
profesional al CMSR;

f) s& respecte drepturile pacientilor (inclusiv dreptul de a-si alege medicul, potrivit art.45 dn
codul deontologic).

CODUL DEONTOLOGIC AL MEDICULUI STOMATOLOG

ART. 16

(1) Folosirea, atribuirea, invocarea sau lasarea impresiei detinerii unor titluri academice,
stiintifice sau profesionale, respectiv specialitati ori competente profesionale care nu au fost
dobandite sau recunoscute in conditiile legii, precum si orice demers menit s& induca in eroare
publicul cu privire la validitatea acestor titluri sunt interzise.
ART. 21

(1) Utilizarea de catre medicul stomatolog a retelelor sociale trebuie sa fie responsabild si
civilizata.

Concurenta

ART. 42

(1) Este interzisa practicarea concurentei neloiale in exercitarea profesiei sau in legatura cu
aceasta.

(2) Reprezinta concurentd neloiald, in intelesul prezentului cod deontologic, orice actiune,
atitudine sau altd formd de manifestare a medicului stomatolog, personalului angajat,
colaboratorilor ori interpusilor acestora, ficutd cu scopul de a mentine sau atrage clientela ori de
a creste veniturile obtinute din activitatea medicald, in detrimentul altor concurenti, cum ar fi:

a) deturmarea sau incercarea de deturnare a clientelei prin discreditarea profesionald a unui
alt medic stomatolog ori a unui furnizor de servicii medicale;

b) perceperea unor onorarii subevaluate in raport cu pretul piefei sau calitatea
prestatiei, atat din punctul de vedere al prestigiului profesiei, cat si din punctul de vedere
al onestitatii fata de pacient, cu scopul de a atrage clienteld ori de a creste veniturile
obtinute din activitatea medicala, in detrimentul altor concurenti, cu riscul de a oferi
servicii la niveluri calitative inferioare;

¢) atragerea/fidelizarea clientelei cu avantaje materiale, oferite sub orice forma;

e) determinarea reprezentantilor oricdror autoritdfi/institutii de a sfatui solicitantii s& se
adreseze unui anumit furnizor de servicii medicale;

f) participarea sau colaborarea la evenimente (audio, video, pe suport informatic, prin
intermediul internetului, retelelor de telecomunicatii, al grupurilor sau retelelor sociale ori
prin orice alte forme de comunicare la distantd) cu scopul de a-si face publicitate in
vederea atragerii de clientela, in alte condljn decét cele prevazute de lege si de prezentul
cod deontologic;

g) oferirea de avantaje materiale oricdrei persoane pentru atragerea clientelei;

h) insércinarea unui profesionist, chiar si cu titlu gratuit, de a procura clienti ori a face
reclama;

i) incheierea unui acord ilicit cu alti medici stomatologi, medici, farmacigti sau alt
personal din domeniul sanatatii, inclusiv cu furnizori de servicii de imagisticd medicala,
in masura sa afecteze libertatea si independenta profesionald a medicilor stomatologl sau
in scopul atragerii clientelei;
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J) orice alte acte sau fapte care vor fi calificate ca find de concurentd neloiald de cétre
comisia de disciplina, raportat la prevederile prezentului alineat.

(3) Este admis serviciul gratuit in scopuri filantropice, si nu pentru a mentine sau atrage
clientela ori pentru a creste veniturile obtinute din activitatea medicald, in detrimentul altor
concurenti, in cazuri justificate cum ar fi:

a) prestatii efectuate rudelor pana la gradul al lll-lea inclusiv sau unui confrate:

b) servicii medicale acordate persoanelor paupere, care nu isi pot permite costul lor;

c) alte situatii cu caracter exceptional reglementate legal.

(4) Este interzisa reducerea onorariilor in scopul atragerii clientelei.

PUBLICITATEA

ART. 69

(1) Reputatia medicului stomatolog trebuie sa se sprijine doar pe competentd si demnitate.

(2) Medicul stomatolog nu trebuie sa isi atraga clientela prin_intermediul unor promisiuni
oneroase ori neconforme cu normele publicitatii activitatilor medicale prevazute in prezentul cod
deontologic si in deciziile Consiliului national.

ART. 71

(1) Medicul stomatolog poate participa la campanii de informare in domeniul san&tatii,
emisiuni, programe de televiziune sau prezentate in spatiul online, destinate educatiei publice,
inclusiv prin intermediul grupurilor sau retelelor sociale ori prin orice alte forme de comunicare la
distanta, si poate tine prelegeri, cu conditia_respectérii_regulilor prevézute in prezentul cod
deontologic. (a se vedea art.42 al.(2) lit.f din Cod)

(2) In cadrul aparitiilor in mediile de informare, inclusiv in colaborarea cu institutji publice sau
cu entitati private in activitéti de informare si educatie pentru sanatate, medicul stomatolog va
putea prezenta procedee de diagnostic si tratament, tehnici medicale specifice ori alte procedee
si mijloace de investigare, dar nu va putea folosi acest prilej pentru a-si face reclama directa sau
indirecta privind activitatea profesionald proprie sau a unui tert.

(3) Medicul stomatolog trebuie s& promoveze si sa utilizeze informatii din domeniul sanatatii
accesibile, transparente, riguroase si prudente, pe baza cunostintelor stiintifice dobandite (sunt
medici stomatologi care isi fac reclamé pentru servicii stomatologice pentru care nu au dobandit
competente/autorizare).

ART. 72

(1) Publicitatea formelor de exercitare a profesiei este destinatd si asigure publicului
informatii cu privire la activitatea desfasuratd de acestea potrivit competentelor si titlurilor
academice, stiintifice sau profesionale dobandite sau recunoscute in conditiile legii, la cariera sa
profesionala si la orarul de functionare.

(2) Publicitatea trebuie sa fie veridica, neingelatoare, sa respecte secretul profesional, sd nu
fie agresiva si sa fie realizata cu demnitate si prudenta.

(3) Indiferent de mijlocul de publicitate utilizat, toate mentjunile laudative, comparative sau
dispretuitoare, care cuprind marturii ale unei terte persoane, precum si toate informatiile
referitoare |a identitatea pacientilor sunt interzise.

(4) Mijloacele de publicitate a formelor de exercitare a profesiei nu pot fi folosite ca reclama in
scopul dobandirii de clientela. ,

Mijloacele de publicitate

ART. 73

(1) Formele de exercitare a profesiei de medic stomatolog pot utiliza unul sau mai multe
mijloace de publicitate, respectiv:

a) firma;

b) anunturi de publicitate, potrivit prezentului cod deontologic;
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¢) anunturi $i mentiuni in anuare, carti de telefon, baze de date cu profesionistii din domeniul
sanatatii, inclusiv in mediul online;

d) corespondenta profesionala si carti de vizita profesionale;

e) adresa de internet.

(2) Nu este permisa utilizarea urmatoarelor mijloace de publicitate:

a) oferirea serviciilor prin prezentare proprie sau prin intermediar la domiciliul ori resedinta
unei persoane sau intr-un loc public;

b) propunerea personalizatéa de prestari de servicii efectuatd de o forma de exercitare a
profesiei, fara ca aceasta sa fi fost in prealabil solicitatd in acest sens, indiferent daca aceasta
este facuta sau nu in scopul racolarii de pacienti;

C) acordarea de consultati de specialitate realizate pe orice suport material, precum si prin
orice alt mijloc de comunicare in masa, inclusiv prin emisiuni radiofonice, telewzate sau prin
intermediul mternetulun/telecomunnca;ulor respectiv al grupurilor gi retelelor sociale, cu exceptia
celor avizate de Colegiul Medicilor Stomatologi din Romanla sau de alte organisme acreditate
de acesta in acest scop;

d) alte mijloace de publicitate decat cele prevazute in prezentul cod deontologic.

ART. 74

(1) Firma trebuie s& aiba dimensiunile maxime de 80 x 60 cm si s& fie amplasata la intrarea in
imobilul si/sau in spatiul ocupat in care forma de exercitare a profesiei isi are sediul profesional
principal sau secundar.

(2) Firma cuprinde urmatoarele mentiuni:

a) Colegiul Medicilor Stomatologi din Romania;

b) colegiul teritorial pe raza caruia se afla sediul profesional principal sau secundar;

c) denumirea formei de exercitare a profesiei si, optional, numele si prenumele medicului
stomatolog titular si, dupa caz, ale medicilor stomatologi asociati, in situatia in care acestea nu
se regasesc in denumire;

d) mentiuni privind sediul principal si sediul secundar;

e) mentiuni privind specialitatile si competentele medicale si, optional, titlurile profesionale,
academice, stiintifice;

f). optional, date de contact: numar de telefon, fax, adresa de posta electronicad (e-mail),
adresa de internet (site web);

g) alte informatji stabilite prin decizie a Consiliului national.

(3) Modelul unic la nivel national al firmei prevazute la alin. (1) se aprobad de Consiliul
national.

ART. 75

(1) Formele de exercitare a profesiei pot publica anunturi in mica sau in marea publicitate.

(2) In anunturile de publicitate, medicul stomatolog poate mentiona:

a) inceperea, intreruperea, reluarea sau incetarea activitatii profesionale;

b) modificari ale locatiilor de exercitare a activitatii profesionale si ale programului de
activitate;

c) informatiile prevazute la art. 74 alin. (2).

(3) Dimensiunile anunturilor de publicitate se stabilesc de Consiliul national.

(4) Anunturile publicate in anuarele profesionale privesc activitatea formelor de exercitare a
profesiei, denumirea, competentele si specialitatile in care medicii stomatologi isi desfasoara
activitatea, numele acestora, precum si programul de activitate.

(5) Informatiile prezentate in bazele de date cu profesionisti din domeniul sanatatii, precum si
orice mentiuni referitoare la forma de exercitare a profesiei sau la medicul stomatolog
prezentate inclusiv in site-uri de recomandare a profesionistilor, retele sociale sau care oferd
servicii specifice activitatilor de asistenta stomatologica trebuie sd respecte prevederile
prezentului cod deontologic, in special pe cele privind publicitatea si onorariile.

(6) Forma de exercitare a profesiei si medicul stomatolog se vor asngura ca dispozitiile
prezentului articol sunt respectate.
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ART. 76

(1) Corespondenta formei de exercitare a profesiei poate cuprinde:

a) numarul de telefon, fax, adresa de posta electronica (e-mail) si adresa de internet (site
web);

b) indicarea sediului principal si, dupa caz, a sediului secundar si/sau a altui loc de exercitare
a profesiei;

c) specialitatile si competentele medicale dobandite sau recunoscute in conditiile leqii;

d) titlurile academice, stiintifice sau profesionale;

e) sigla formei de exercitare a profesiei.

(2) Cartile de vizitéd profesionale ale medicului stomatolog care isi desfasoara activitatea in
cadrul formei de exercitare a profesiei pot cuprinde mentiunile permise corespondentei, precum
si calitatea medicului stomatolog in forma de exercitare a profesiei.

ART. 77

(1) Medicii stomatologi, precum si formele de exercitare a profesiei pot folosi unul sau mai
multe site-uri web care pot cuprinde mentiuni referitoare la-activitatea desfasurata, precum si pe
cele permise corespondentei ori publicitatii sau alte informatii stabilite prin decizie a Consiliului
national.

(2) Site-ul web, accesibil publicului, trebuie sa fie creat si actualizat sub responsabilitatea unui
medic stomatolog.

(3) Informatiile furnizate prin intermediul site-ului web:

a) trebuie sa respecte prevederile prezentului cod deontologic, inclusiv pe cele prevazute la
art. 71;

b) trebuie sa fie realiste, obiective, relevante, verificabile, discrete, adevarate si clare;

) nu trebuie sa aduca atingere interesului general de sanatate publica;

d) nu trebuie sa incurajeze efectuarea de investigatii i tratamente inutile.

(4) Utilizarea denumirii generice a specialitatilor stomatologice sau a competentelor
profesionale ca nume de site este interzisa.

(5) Utilizarea ,blogurilor" si aparitiilor in scopuri publicitare pe retelele sociale de catre medici
stomatologi sau de formele de exercitare a profesiei este interzisd daca nu sunt respectate
prevederile prezentului cod deontologic.

(6) Colegiul teritorial poate solicita medicului stomatolog sau formei de exercitare a profesiei
sa efectueze modificarile necesare in cazul in care site-ul web nu respecta prevederile
prezentului cod deontologic sau ale deciziilor Consiliului national.

(7) In situatia prevazuta la alin. (6), medicul stomatolog sau forma de exercitare a profesiei
trebuie sa efectueze modificarile comunicate de colegiul teritorial in termenul stabilit prin decizie
a Consiliului national.

ART. 79

Prevederile privind desfasurarea publicitatii i continutul materialului publicitar cuprinse in
prezentul cod deontologic sunt aplicabile medicilor stomatologi, formelor de exercitare a
profesiei si tuturor unitatilor si institutiilor in cadrul cérora se desfagoara activitati profesionale de
catre medicul stomatolog.

-

Legea nr.11/1991 - legea concurentei neloiale (varianta la zi)

ART. 1M

in intelesul prezentei legi, expresiile de mai jos au urmétoarele semnificatji:

a) concurenta loiala - situatia de piata in care fiecare intreprindere incearca sa obtina vanzari,
profit si/sau cota de piata, oferind cea mai buna combinatie practica de preturi, calitate si servicii
conexe, cu respectarea uzantelor cinstite i a principiului general al bunei-credinte;




b) practici comerciale - actiunea, omisiunea, demersul sau comunicarea comerciala a unei
intreprinderi, realizatd in legatura directd cu producerea, furnizarea, promovarea si
comercializarea unui produs sau a unui serviciu;

c) uzante cinstite - ansamblu de practici sau reguli general recunoscute care se aplica in
relatiile comerciale dintre intreprinderi, in scopul prevenirii incalcarii drepturilor si intereselor
legitime private ale acestora;

d) pozitie superioara de negociere - situatia in care se afla o intreprindere care nu detine o
pozitie dominanta conform prevederilor art. 6 alin. (3) din Legea concurentei nr. 21/1996,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, situatie determinata de caracteristici ale
pietei, in masura sa favorizeze aparitia unor dezechilibre semnificative generate de factori,
precum structura specificd a lantului de productie sau de distributie, vulnerabilitatea fata de
factori externi, perisabilitatea sau sezonalitatea, si de relatia specifica dintre aceasta si alte
intreprinderi care desfasoara activitate pe piete diferite, relatie analizaté in baza urmatoarelor
criterii cumulative:

1. existenta unui raport dezechilibrat de forte, ca urmare a unor elemente precum cota de
piata sau notorietatea marcii;

2. importanta relatiei comerciale pentru activitatea celeilalte intreprinderi, ca urmare a unor
elemente precum ponderea semnificativd a véanzarilor sau a achizitiilor sale in activitatea
celeilalte intreprinderi, rolul critic al produselor sau serviciilor sale pentru derularea activitatjii
celeilalte intreprinderi sau existenta unor investitii semnificative din partea acesteia din urma,
realizate in vederea onorarii raporturilor comerciale stabilite;

3. absenta unei solutii alternative echivalente pentru cealalta intreprindere;

g) intreprindere - definitd conform art. 2 alin. (2) din Legea concurentei nr. 21/1996,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

h) angajat - persoana fizica ce a avut sau are calitatea de salariat, reprezentant sau
colaborator extern al unei intreprinderi;

i) sesizare - petitie/reclamatie formulata in scris de catre o persoana fizica sau juridica avand
ca obiect posibile practici de concurenta neloiala;

j) informatii confidentiale - orice informatii, altele decat secretele comerciale, a caror
dezvaluire neautorizaté este de natura sa produca daune unei intreprinderi.

ART. 2%)

(1) Constituie concurentd neloiald, in sensul prezentei legi, si sunt interzise urmatoarele
practici comerciale ale intreprinderii si/sau ale angajatului care contravin uzantelor cinstite si
principiului general al bunei-credinte si care produc sau sunt susceptibile sa produca prejudicii
altor intreprinderi, dupa cum urmeaza:

a) denigrarea unei intreprinderi concurente sau a produselor/serviciilor sale, de natura sa fi
lezeze interesele legitime, realizatd prin comunicarea ori raspandirea de catre o alta
intreprindere sau un fost sau actual angajat de informatii care nu corespund realitatii;

b) deturnarea clientelei unei intreprinderi concurente de catre un fost sau actual angajat, prin
folosirea unor informatii despre care acesta avea cunostintd la momentul savarsirii faptei ca
reprezintd secrete comerciale sau informatii confidentiale si a caror dezvaluire poate dauna
semnificativ intereselor acelei intreprinderi;

c) discreditarea activitatii unei intreprinderi concurente sau a produselor si serviciilor sale,
realizatd de catre o altd intreprindere sau un fost sau actual angajat, prin recurgerea la actiuni
menite s& atraga pierderea bunei reputatii sau a credibilitatii acesteia, prin alte mijloace decat
cele prevazute la lit. a);

d) orice alte practici comerciale care contravin uzantelor cinstite si principiului general al
bunei-credinte si care produc sau pot produce pagube concurentilor.

(2) in perioadele de stare de mobilizare partiala sau totala a fortelor armate si stare de razboi,
stare de asediu si stare de urgenta, stare de alerta sau alte situatii de criza stabilite explicit prin
acte normative, pentru produsele, categoriile de produse sau serviciile stabilite ca fiind in situatie
de risc speculativ prin hotarare a Guvernului, sunt interzise practicile de concurenta neloiala
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care contravin uzantelor cinstite si principiului general al bunei-credinte, savarsite de
intreprinderi fatd de alte intreprinderi, care constau in: practicarea unor preturi nejustificat de
mari, limitarea in mod nejustificat a productiei sau a vanzarilor, acumularea de marfuri de pe
piata externa sau interna in scopul crearii unui deficit pe piata romaneasca si revanzarii lor
ulterioare la un pret crescut in mod nejustificat.

(3) Este, de asemenea, practica de concurenta neloiala care contravine uzantelor cinstite si
principiului general al bunei-credinte exploatarea pozitiei superioare de negociere a unei
intreprinderi fatd de o altd intreprindere cu care s-a aflat sau se afla intr-o relatie comerciald de
natura sa ii produca acesteia din urma un prejudiciu semnificativ si s& fie de natura sa afecteze
concurenta pe piata, realizata prin actiuni sau inactiuni precum: refuzul nejustificat de a furniza
sau de a cumpara bunuri sau servicii, nerespectarea clauzelor contractuale privind plata,
furnizarea sau achizitia, impunerea unor conditii nejustificat de oneroase sau discriminatorii fata
de obiectul contractului sau modificarea ori incetarea nejustificatd a relatiilor comerciale cu
intreprinderea partenera.

(4) Prevederile alin. (2) nu se aplicad atunci cand faptele identificate sunt savarsite in
asemenea conditii incat sa reprezinte practici anticoncurentiale prevazute de Legea nr. 21/1996,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, si/sau art. 101 sau 102 din Tratatul privind
Functionarea Uniunii Europene.

(5) Prevederile alin. (3) nu se aplicd domeniului reglementat de Legea nr. 321/2009 privind
comercializarea produselor alimentare, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, si
domeniului reglementat de Legea nr. 81/2022 privind practicile comerciale neloiale dintre
intreprinderi in cadrul lantului de aprovizionare agricol si alimentar.

ART. 2M

(1) Consiliul Concurentei, in calitate de autoritate administrativd autonoma in domeniul
concurentei, asigura protectia intreprinderilor impotriva practicilor de concurentd neloiald in
limita competentelor incredintate prin prezenta lege.

(2) Protectia comerciantilor impotriva publicitatii ingelatoare si comparative se asigura potrivit
prevederilor Legii nr. 158/2008 privind publicitatea ngelatoare si publicitatea comparativa,
republicata.

(3) Protejarea intereselor economice ale consumatorilor se asigura potrivit prevederilor Legii
nr. 363/2007, cu modificarile ulterioare.

(4) Protejarea intereselor colective ale publicului in domeniul serviciilor media audiovizuale se
realizeaza potrivit prevederilor Legii audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completérile
ulterioare.

(5) Protectia drepturilor de proprietate industriala in domeniul marcilor si indicatiilor geografice
se asigura potrivit Legii nr. 84/1998 privind marcile si indicatile geografice, republicata, cu
modificarile ulterioare.

(6) Protectia desenelor si modelelor industriale se asigura potrivit Legii nr. 129/1992 privind
protectia desenelor si modelelor, republicata.

(7) Protectia brevetelor de inventii se asigura potrivit Legii nr. 64/1991 privind brevetele de
inventie, republicatd, cu modificarile ulterioare.

(8) Protectia topografiilor si produselor se asigura potrivit Legii nr. 16/1995 privind protectia
topografiilor produselor semiconductoare, republicata.

Legea nr.158/2008 - privind publicitatea ingelatoare si publicitatea comparativa,
republicata (forma la zi)

ART. 1
Prezenta lege are drept scop protectia comerciantilor impotriva publicitatii ingelatoare si a
consecintelor defavorabile ale acesteia, precum si stabilirea conditiilor in care publicitatea
comparativa este permisa.
ART. 2




(1) Dispozitile prezentei legi se aplicd continutului materialelor publicitare si mesajelor
publicitare, oricare ar fi mijlocul de comunicare ce face posibil transferul informatiei.

(2) Comunicatiilor audiovizuale comerciale difuzate in cadrul serviciilor de programe
audiovizuale le sunt aplicabile prevederile prezentei legi, ale Legii audiovizualului nr. 504/2002,
cu modificarile si completarile ulterioare, precum si normele de reglementare emise in aplicarea
acesteia.

ART. 3

In sensul prezentei legi, termenii si expresiile de mai jos au urmatoarea semnificatie:

a) publicitate - orice forma de prezentare a unei activitati comerciale, industriale, artizanale
sau liberale, in scopul promovarii vanzarii de bunuri ori servicii, inclusiv bunuri imobile, drepturi
s$i obligatii;

b) publicitate inselatoare - publicitatea care, in orice mod. inclusiv prin modul de prezentare,
induce sau poate induce in eroare persoanele carora i se adreseazi ori_care iau contact cu
aceasta si _care, din cauza caracterului inseltor. poate afecta comportamentul economic al
acestora sau care, din acest motiv, prejudiciaza ori poate prejudicia un concurent:

C) publicitate comparativd - publicitatea care identifica in_mod explicit sau_implicit un
concurent ori bunuri sau servicii oferite de acesta:

d) comerciant - persoana fizica sau juridica ce acfioneaza in scopuri care se incadreazs in
activitatea sa comerciala, industriala, artizanala ori liberala si orice persoan care actioneaza in
numele si pe seama comerciantului;

e) responsabil de cod - orice entitate inclusiv_un comerciant sau un grup de
comercianti, responsabild cu formularea si revizuirea unui cod de conduiti si/sau cu
monitorizarea_conformititii cu codul de citre cei care si-au luat angajamentul de a-l
respecta;

f) cod de conduitd - acordul sau ansamblul de requli care nu este impus prin legislatie
ori_dispozitii administrative si care defineste comportamentul comerciantilor care se
angajeaza sa il respecte cu privire la una sau mai multe practici comerciale ori la unul sau
mai multe sectoare de activitate: -

g) comunicatie comerciald audiovizuals - imaginea, cu sau fara sunet, care este destinata s3
promoveze, direct sau indirect, bunurile, serviciile ori imaginile unei persoane fizice sau juridice
care desfagoara o activitate economica. Imaginile respective insotesc sau sunt incluse intr-un
program in schimbul unei plati ori retributii similare sau in scopul autopromovarii. Formele de
comunicatii comerciale audiovizuale includ, printre altele, publicitatea televizatd, sponsorizarea,
teleshoppingul si pozitionarea de produse prin servicii de programe audiovizuale;

h) consumator - astfel cum este definit la art. 2 pct. 2 din Ordonanta Guvernului nr. 21/1992
privind protectia consumatorilor, republicata, cu modificarile $i completarile ulterioare.

ART. 7 (1) In vederea combaterii §i stoparii publicitatii inselatoare $i a respectarii
dispozitiilor privind publicitatea comparativa, comerciantii, astfel cum sunt definiti la art. 3 lit. d),
precum si asociafiile si organizatile care au un interes legitim pot sa sesizeze Ministerul
Finantelor Publice sau, dup& caz, Consiliul National al Audiovizualului.

Legea nr.21/1996 - legea concurentei (forma la zi) -

ART. 1

(1)Prezenta lege are drept scop protectia, mentinerea si stimularea concurentei si a unui mediu
concurential normal, in vederea promovarii intereselor consumatorilor.

ART. 2

(1) Dispozitile prezentei legi se aplica actelor si faptelor care restrang, impiedicd sau
denatureaza concurenta, savarsite de:

a) intreprinderi sau asociatii de intreprinderi - persoane fizice sau juridice - de cetatenie,
respectiv de nationalitate romana sau straina, denumite in continuare intreprinderi;
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b) autoritatile si institutiile administratiei publice centrale sau locale, in masura in care acestea,
prin deciziile emise sau prin reglementarile adoptate, intervin in operatiuni de piata, influentand
direct sau indirect concurenta, cu exceptia situatilor cand asemenea masuri sunt luate in
aplicarea altor legi sau pentru apararea unui interes public major.

ART. 2M

In sensul prezentei legi, termenii si expresiile de mai jos au urmatoarele semnificatii:

a) autoritate de concurentd - Comisia Europeana, Consiliul Concurentei sau orice alta
autoritate nafionald de concurenta desemnata de un stat membru al Uniunii Europene conform
dispozitiilor art. 35 din Regulamentul (CE) nr. 1/2003 al Consiliului din 16 decembrie 2002
privind punerea in aplicare a normelor de concurentd prevazute la articolele 81 si 82 din tratat,
denumit in cele ce urmeaza Regulamentul (CE) nr. 1/2003, ori toate, dupa caz;

b) autoritate nationaléa de concurenta - o autoritate desemnata de un stat membru al Uniunii
Europene in temeiul art. 35 din Regulamentul (CE) nr. 1/2003 ca fiind responsabila cu aplicarea
prevederilor art. 101 si 102 din TFUE;

c) autoritate solicitanta - o autoritate nationala de coneurenta care formuleaza o cerere de
asistenta reciprocs;

d) autoritate solicitatd - Consiliul Concurentei, care primeste o0 solicitare de asistenta
reciproca, iar in cazul unei solicitari de asistentd mentionate la art. 66”4 alin. (1), autoritate
solicitata inseamna Agentia Nationala de Administrare Fiscalg;

e) cartel - un acord sau o practicad concertata intre doi sau mai multi concurenti, care
urmareste coordonarea comportamentului concurential al acestora pe piatd sau influentarea
parametrilor relevanti ai concurentei prin practici care includ, printre altele, fixarea sau
coordonarea preturilor de achizitie sau de vanzare sau a altor conditii comerciale, inclusiv in
legatura cu drepturile de proprietate intelectuala, alocarea cotelor de productie sau de vanzare,
impartirea pietelor si a clientilor, inclusiv manipularea procedurilor de cerere de oferte,
restrictionari ale importurilor sau exporturilor sau actiuni anticoncurentiale impotriva altor
concurenti;

f) cartel secret - un cartel a carui existenta este partial sau integral ascunsa;

g) clementa - atat imunitatea la amenzi, cat si reducerea amenzilor;

h) controlor de acces - sensul notiunii este cel folosit la art. 2 pct. 1 din Regulamentul (UE)
2022/1.925 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 septembrie 2022 privind piete
contestabile si echitabile in sectorul digital si de modificare a Directivelor (UE) 2019/1.937 si
(UE) 2020/1.828, denumit in continuare Regulamentul privind pietele digitale;

i) decizie definitiva - o decizie care nu poate sau nu mai poate fi contestata potrivit legii;

j) declaratie de clementa - informarea, in mod voluntar, a Consiliului Concurentei, in scris sau
oral, de catre o intreprindere sau o persoana fizica sau in numele acesteia ori o inregistrare a
acestei informari, care prezinta informatiile pe care intreprinderea sau persoana fizica in cauza
le cunoasgte cu privire la o practica anticoncurentiala interzisa de art. 5 din prezenta lege si/sau
de art. 101 din TFUE si propriul rol in cadrul acesteia si care a fost redactata in mod specific
pentru a fi inaintatd Consiliului Concurentei in vederea obtinerii imunitatii la amenzi sau a unei
reduceri a amenzilor in cadrul unui program de clementa, neincluzand dovezile care exista
indiferent de procedurile de aplicare a legii si indiferent daca aceste informatii se afla sau nu in
dosarul unei autoritdti de concurentd, si anume informatiile preexistente. Declaratiile de
clementa in ceea ce priveste cereri complete sau simplificate se ‘pot depune in limba romana
sau in alta limba oficiald a Uniunii asupra careia s-a convenit de comun acord intre Consiliul
Concurentei si solicitantul clementei;

k) dreptul intern in materie de concurenta - prevederile art. 5 i 6, care urmaresc in principal
acelasi obiectiv ca prevederile art. 101 si 102 din TFUE si care sunt aplicate aceluiasi caz, in
paralel cu dreptul Uniunii in materie de concurentd, precum si prevederile art. 8 si cele
referitoare la materia concentrarilor economice;




l) imunitatea la amenda - scutirea de amenda care ar fi impusa@ in mod normal unei
intreprinderi pentru participarea sa la o practica anticoncurentiald cu scopul de a o recompensa
pentru cooperarea sa cu o autoritate de concurenta in cadrul unui program de clementa:;

m) instanta nationala - orice instantd dintr-un stat membru al Uniunii Europene in sensul
prevederilor art. 267 din TFUE:;

n) instanta de control judiciar - o instanta nationala care este competenta, prin solutionarea
unor cai de atac ordinare, sa exercite controlul judiciar asupra deciziilor unei autoritati nationale
de concurentd sau asupra hotérarilor judecatoresti privind deciziile respective, indiferent daca
instanta respectiva are competenta de constatare a unei incalcar a legislatiei in materie de
concurenta;

0) intreprindere - orice entitate care desfisoara o activitate economica, indiferent de statutul
sau juridic si de modul de finantare;

P) procedura de aplicare a legii - procedura desfasurata in fata Consiliului Concurentei pentru
aplicarea dispozitiilor art. 5 si/sau 6 din prezenta lege si a prevederilor art. 101 si/sau 102 din
TFUE pana la terminarea unei astfel de proceduri prin adoptarea de catre Consiliul Concurentei
a unei decizii mentionate la art. 46 din lege ori prin adoptarea unei decizii in temeiul art. 7,9 sau
10 din Regulamentul (CE) nr. 1/2003 al Consiliului din 16 decembrie 2002 in cazul Comisiei
Europene, precum si procedura desfasurata in fata Consiliului Concurentei pentru aplicarea
dispozitiilor art. 8 sau a prevederilor in materia concentrarilor economice sau pana cand
Consiliul Concurentei ajunge la concluzia c& nu existd motive pentru continuarea actiunii sale;

q) program de clementa - un program privind aplicarea prevederilor art. 5 din prezenta lege
sau a prevederilor art. 101 din TFUE, pe baza caruia un participant la o intelegere
anticoncurentiald sau o practicad concertatd, in mod independent de celelalte intreprinderi
implicate, coopereaza in cadrul unei investigatii desfasurate de Consiliul Concurentei sau in
vederea declansarii de catre acesta a procedurii de investigatie, furnizand, in mod voluntar,
informatiile pe care le are despre practica interzisa si despre rolul sdu in cadrul acesteia si
primind in schimb, printr-o decizie sau prin incetarea procedurii, imunitate la amenda sau o
reducere a amenzii care ar urma sa fie impuse pentru implicarea sa in practica anticoncurentiala
respectiva,

r).reducerea amenzii in cadrul procedurii de clementéd - o reducere a cuantumului amenzii
care ar fi impusa in mod normal unei intreprinderi pentru participarea sa la o practica
anticoncurentiald cu scopul de a o recompensa pentru cooperarea sa cu o autoritate de
concurenta in cadrul unui program de clementa:

s) Reteaua europeand in domeniul concurentei - reteaua autoritatilor publice, formata din
autoritatile nationale de concurenta si Comisie, pentru a oferi un forum de discutii si cooperare
in ceea ce priveste aplicarea si asigurarea respectarii prevederilor art. 101 si 102 din TFUE:

$) solicitarea expresa a intreprinderilor investigate formulatd in vederea recunoasterii
savarsirii faptei in temeiul art. 57 alin. (3) - informarea in mod voluntar a Consiliului Concurentei
de catre o intreprindere sau in numele unei intreprinderi, care cuprinde recunoasterea
participarii sale la savarsirea unei fapte prevazute la art. 55 alin. (1) sau renuntarea la a contesta
aceasta participare si asumarea responsabilitatii sale pentru incalcarea respectiva, informare
redactata in mod specific pentru ca autoritatea de concurentd sa poata aplica o procedura
simplificaté; 3

t) solicitant - o intreprindere care depune o cerere de imunitate sau de reducere a amenzilor
in cadrul unui program de clementa. i

ART. 3

(1) Punerea in aplicare a prezentei legi este incredintata Consiliului Concurentei ca autoritate
nationala in domeniul concurentei. Consiliul Concurentei este autoritate administrativa
autonoma, investita in acest scop, in conditile, modalitatile si limitele stabilite prin dispozitiile
prezentei legi.
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